
Candice FRANCOIS 
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candice.francois@edhec.com 
LinkedIn 2023-2027 EDHEC International BBA – Campus Lille (59) Etudiante en 2ème année

Spécialité : Marketing et transformation digitale 
Option : Création de site web de gestion commerciale & management de
la créativité 

2024 Inside LVMH : Création & Branding, Opérations & Chaîne
d'approvisionnement 
Connaissances sur l'écosystème LVMH, les fondamentaux de l'industrie du
luxe et ses principaux défis 

HEC x Coursera : Devenir entrepreneur du changement 
Cours optionnel sur l’entreprenariat et la sensibilisation à l’environnement 

2024 

2020-2023 Baccalauréat - De La Salle – Metz (57) 
Mention Bien – spécialité: Mathématiques, Economique, Géopolitique 

Juin-Juillet
2024

Sephora – Conseillère en vente 

Conseils personnalisés en vente et assistance client 
Développement de relations solides avec la clientèle et
contribution à l'atteinte des 
objectifs de vente 
Participation à la gestion des stocks et optimisation des
présentations en magasin 

Décembre
2020

Orpi – Agence immobilière 

Accompagnement des clients lors des visites de biens et
négociations
Gestion des tâches administratives 

Madagascar’s - Fondatrice et présidente d’une association humanitaire
dédiée à la lutte pour les droits des femmes malgaches. 

Coordination et supervision d’une équipe pour la mise en
œuvre de projet 
Rédaction des statuts et démarches administratives pour
l’enregistrement de l’association auprès de la préfecture 
Planification et réalisation d’initiatives de collecte de fonds
(partenariats, évènements etc…) 

Stage en marketing dès mai 2025. 

Contact

Intéressée par le marketing, je cherche à apporter ma créativité et mes
compétences pour améliorer l'image et l'expérience client d’une marque.
Mon dynamisme et ma détermination sont des atouts pour rejoindre
votre équipe.

FORMATIONS ET DIPLÔMES

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

février
2025

Sovitrat – Intérimaire dans l’évènementiel

Hôtessariat : accueil physique, orientation et informations des
clients dans divers environnements professionnels
(événements, entreprises, salons, etc.).
Service lors d'événements, réunions et séminaires,
garantissant une expérience client fluide et agréable.

2023-2024

Hard skills

Compétences informatiques 
MS Office: Word & Excel
(certification TOSA), PowerPoint,
Outlook 
Formation EDHEC: “Digital skills” 

Communication : Community Manager
de l’association « Black’n Cook » 

Gestion stratégique des réseaux
sociaux (LinkedIn, Instagram,
Facebook, TikTok…) 
Création de contenu (Canva,
Capcut, Wix) 

Langues : 
Français (Langue natale)
Anglais (B2 Ielts)
Allemand (B1)

Soft Skills

CRM : gestion des opportunités et
automatisation des relances.
Email Marketing
E-commerce : Gestion de boutique,
suivi des commandes et paiements.
ERP & Gestion commerciale :
Facturation, suivi des ventes et
gestion des stocks.

Utilisation de l’application Odoo

Créative et proactive : Propositions
innovantes et gestion de projets avec
dynamisme.

À l’écoute et persuasive :
Compréhension des attentes du client et
adaptation du discours.

Leadership et gestion de projet :
Capacité à diriger des équipes et à
coordonner des projets efficacement

Voyages :
linguistiques : Exmouth, Malte
Humanitaire : Madagascar, Thailande
Autres : Singapour, Mexique, Japon, Cuba,
Costa Rica...

Sport : 
Concours et spectacle de danse devant
des jurys et plus de 900 spectateurs
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